
          บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม กลุ่มงานบริหารทั่วไป งานพัสดุ โทร. 054271 156 
ที ่  ลป 0333/106                                    วันที่ 19 ธันวาคม 2568 
เรื่อง สรุปผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและแนวทางแก้ไข 

เรียน สาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม 

ตามที่สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม  เป็นหน่วยงานที่มีการจัดการศูนย์รับ
เรื่องร้องเรียนทั่ว ไป และเรื่องร้องเรียนการ ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่  สำหรับผู้
ไ ด ้ร ับ ค ว าม เดือ ด ร้อ น ห รือ ได้ร ับ ผ ล ก ร ะท บ จ าก บ ริก า ร ส ุข ภ าพ  แ ล ะค ว าม โป ร่ง ใ ส ใน ก า ร
ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง  นั้น  

ในปีงบประมาณ 2568 รอบ 12 เดือน สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม มี
ผลการดำเนินงานรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้  
  1.ร้องเรียนการปฏิบัติ งานและการบริการของเจ้าหน้าที่ ในหน่วยงาน ไม่มี เรื่อ ง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
 ในส่วนการดำเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ ร้องเรียนทราบนั้น  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่มได้จัดระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน
หรือการบริการของเจ้าหน้าที่  พร้อมทั้ งตัวอย่างแบบฟอร์มหนังสือราชการตอบสนองเรื่องการ
ร้องเรียน เพื่อรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ ร้องเรียนทราบภายใน 15 
วัน 
   ดั งนั้น  ศูนย์รับ เรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์  สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม จึง
ขอพิจารณาอนุมัติ  ดังนี้  
  1.รับทราบรายละเอียดผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน  
  2.อ นุญ า ต ให ้ เ ผ ย แ พ ร่บ ัน ท ึก ร า ย ล ะ เอีย ด ผ ล ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร เกี ่ย ว กับ เ รื ่อ ง
ร ้อ ง เ ร ีย น  ข อ ง ส ำ น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อ ำ เ ภ อ แ จ ้ห ่ม  ขึ ้น เ ว ็บ ไ ซ ต ์ข อ ง ห น ่ว ย ง า น ที ่  
https://cdho.go.th/  
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 
 
               (นายกฤษณะพงษ์ ดวงสุภา) 
                     นักวชิาการสาธารณสุขชำนาญการ 
 

    ทราบ อนุญาต 
 

 
 

(นายชุมพล จันทร์ศูนย์) 
                       สาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม

https://cdho.go.th/


 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ตามประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

เรื่อง รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานประจำปี 2568 
แบบฟอร์มการขอเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ชือ่หน่วยงาน: สำนักงานสาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม  
วัน/เดือน/ปี : 19 ธันวาคม 2568 
หัวข้อ : รายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงาน 
รายละเอียดข้อมูล: ขอนำข้อมูลรายงานผลการดำเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานเผยแพร่
ข่าวสารดังกล่าวลงบนhttps://cdho.go.th/และ เว็บไซต์ระบบ MITASเพ่ือให้สาธารณชนรับทราบโดยทั่วกัน 

 
Link ภายนอก:  ไม่มี 
หมายเหตุ 
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............................................................................................................................. ...............................................
.. 

                                         ผู้รับผิดชอบการให้ข้อมูลผู้อนุมัติรับรอง 
 
 
                (นายกฤษณะพงษ์ ดวงสุภา)                                      (นายชุมพล จันทร์ศูนย์) 
               นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญ                                   สาธารณสุขอำเภอแจ้ห่ม 
          วันที่19เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2568                          วันที่19เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2568           
                                        ผู้รับผิดชอบการนำข้อมูลขึ้นเผยแพร่ 

 
 

 
                                                   (นางสาวสุภาณี  งามสม) 
                                              นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
                                           วันที่19เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2568 

 
 

https://cdho.go.th/

