
          
สวนราชการ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม 
ที ่  ลป 0333/300                          
เรื่อง สรุปผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

เรียน สาธารณสุขอําเภอแจหม

ตามที่ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม เปนหนวยงานที่มีการจัดการศูนยรับ
เ รื่องรองเรียนทั่วไป และ เ รื่องรองเรียนการ
ไดร ับความ เ ดือดรอนหรือ ไ ดร ับผลกระ ทบจากบริก ารสุขภ าพ และ ความโปรง ใส ในการ
ดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง น้ัน 

ในปงบประมาณ 
การดําเนินงานรับเร่ืองรองเรียน ดังน้ี
  1.รองเรียนการปฏิบัติงานและก
รองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
 ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเรื่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหมได จัดระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจาง และเ รื่องรองเรียนการปฏิบั ติงาน
หรือการบริการของเจาหนาที่  พรอมท้ังตัวอยางแบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเ รื่องการ
รองเรียน เ พ่ือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเ รื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบภายใน 
วัน 
   ดังนั้น ศูนยรับเ รื่องรองเรียน รองทุกข สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม จึง
ขอพิจารณาอนุมัติ ดังน้ี 
  1.รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียน
  2.อนุญาต ให เ ผยแพรบันทึก ร ายละ เ อีย ดผลก าร ดํา เ นิน ก าร เ กี ่ย วกับ เ รื ่อ ง
ร อ ง เ ร ีย น  ข อ ง สํา น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อํ า เ ภ อ แ จ ห ม  ขึ ้น เ ว ็บ ไ ซ ต ข อ ง ห น ว ย ง า น
https://cdho.go.th/ 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือ
 
 
 
    
    
 

 
 

                       

       บันทึกขอความ 
สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม กลุมงานบริหารท่ัวไป งานพัสดุ โทร

                                    วันที่ 23 ธันวาคม 2567 
สรุปผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

สาธารณสุขอําเภอแจหม 

ที่ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม เปนหนวยงานที่มีการจัดการศูนยรับ
เ รื่องรองเรียนทั่วไป และ เ รื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่  สําหรับผู
ไ ดร ับความ เ ดือดรอนหรือ ไ ดร ับผลกระ ทบจากบริก ารสุขภ าพ และ ความโปรง ใส ในการ

น้ัน  
ในปงบประมาณ 2567รอบ 12 เดือน สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม มีผล

การดําเนินงานรับเร่ืองรองเรียน ดังน้ี 
รองเรียนการปฏิบัติงานและการบริการของเจาหนาที่ ในหนวยงาน

รองเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ 
ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเรื่อง

รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหมได จัดระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจาง และเ รื่องรองเรียนการปฏิบั ติงาน

เจาหนาที่  พรอมท้ังตัวอยางแบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเ รื่องการ
รองเรียน เ พ่ือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเ รื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบภายใน 

ดังนั้น ศูนยรับเ รื่องรองเรียน รองทุกข สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม จึง

รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียน
อนุญาต ให เ ผยแพรบันทึก ร ายละ เ อีย ดผลก าร ดํา เ นิน ก าร เ กี ่ย วกับ เ รื ่อ ง

ร อ ง เ ร ีย น  ข อ ง สํา น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อํ า เ ภ อ แ จ ห ม  ขึ ้น เ ว ็บ ไ ซ ต ข อ ง ห น ว ย ง า น

เรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

            (นายนุกูล หนูสุข) 
          นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

    ทราบ อนุญาต 
 

(นายสุพล ปญญาไว) 
                    สาธารณสุขอําเภอแจหม

งานพัสดุ โทร. 054271 156 

สรุปผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบริการและแนวทางแกไข 

ที่ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม เปนหนวยงานที่มีการจัดการศูนยรับ
ของเจาหนาที่  สําหรับผู

ไ ดร ับความ เ ดือดรอนหรือ ไ ดร ับผลกระ ทบจากบริก ารสุขภ าพ และ ความโปรง ใส ในการ

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม มีผล

ารบริการของเจาหนาที่ ในหนวยงานไมมี เ รื่อง

ในสวนการดําเนินงานตามระบบตอบสนองหรือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเรื่อง
รองเรียนใหผูรองเรียนทราบนั้น สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหมได จัดระบบตอบสนองตาม
กระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนเกี่ยวกับการจัดซ้ือจัดจาง และเ รื่องรองเรียนการปฏิบั ติงาน

เจาหนาที่  พรอมท้ังตัวอยางแบบฟอรมหนังสือราชการตอบสนองเ รื่องการ
รองเรียน เ พ่ือรายงานผลการดําเนินการเ ก่ียวกับเ รื่องรองเรียนใหผูรองเรียนทราบภายใน 15 

ดังนั้น ศูนยรับเ รื่องรองเรียน รองทุกข สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม จึง

รับทราบรายละเอียดผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียน 
อนุญาต ให เ ผยแพรบันทึก ร ายละ เ อีย ดผลก าร ดํา เ นิน ก าร เ กี ่ย วกับ เ รื ่อ ง

ร อ ง เ ร ีย น  ข อ ง สํา น ัก ง า น ส า ธ า ร ณ ส ุข อํ า เ ภ อ แ จ ห ม  ขึ ้น เ ว ็บ ไ ซ ต ข อ ง ห น ว ย ง า น ท่ี 



 
แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บ

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข

เรื่อง รายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานประจําป 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูล

ชือ่หนวยงาน: สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม 

วัน/เดือน/ป : 23 ธันวาคม 2567

หัวขอ : รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงาน

รายละเอียดขอมูล: ขอนําขอมูลรายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานเผยแพร

ขาวสารดังกลาวลงบนhttps://cdho.go.th/

 

Link ภายนอก:  ไมมี 

หมายเหตุ 

.............................................................................................................................

..................................................................................................

.. 

                  ผูรับผิดช

 

                    (นายนุกูล หนูสุข
               นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญ                                   สาธารณสุขอําเภอแจหม
          วันท่ี23เด ือน ธันวาคม พ
                                        

 

 
                                                   
                                              
                                           

 
 

บบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในราชการบริหารสวน

สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

รายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานประจําป 

แบบฟอรมการขอเผยแพรขอมูลผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกร

สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแจหม  

2567 

รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงาน 

รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานเผยแพร

https://cdho.go.th/และ เว็บไซตระบบ MITASเพ่ือใหสาธารณชนรับทราบโดยท่ัวกัน

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................

ผูรับผิดชอบการใหขอม ูลผูอน ุม ัติรับรอง 

นายนุกูล หนูสุข)                                              (นายสุพล ปญญาไว
นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญ                                   สาธารณสุขอําเภอแจหม

พ.ศ. 2567                          วันท่ี 23 เดือน ธันวาคม พ
                                        ผูร ับผ ิดชอบการนำขอมูลข้ึนเผยแพร 

 

                                                   (นางสาวสุภาณี  งามสม) 
                                              นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 
                                           วันท่ี 23 เด ือน ธันวาคม พ.ศ. 2567 

บริหารสวนภูมิภาค 

รายงานผลการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนการปฏิบัติงานประจําป 2567 

ผานเว็บไซตของหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

รายงานผลการดําเนินการเก่ียวกับเร่ืองรองเรียนการปฏิบัติงานเผยแพร

เพ่ือใหสาธารณชนรับทราบโดยท่ัวกัน 

................................ 

..........................................................................

นายสุพล ปญญาไว) 
นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญ                                   สาธารณสุขอําเภอแจหม 

เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2567          


